Charte dus Reluis Sacial de Mons- Borinage

Le relais social est wn disportif min e place en 2004 pan be Ministre des
Affpires sociales de b Wallonie gui vine & la mise en résan de swices publics
& ansociatifp. Ce rbstan 4 pownr [inalite de butter contre Lexclusion en crbant
A sms & A Lnn poun Les waagers bes plos déminnis & o [vorisant

é'c ;z‘ Z' dl ; M\W ; 2 .1/.

[ 2end 4 souder, e au besoin & impulatn, wine baine L'actions Gui va de
Lingemer 2 Uinsrtion en diveloppant la nemcortre avee bes waagers slon €
axes

- Lurgener 1ociale

- Lacondid de jounr

- Laceneid de puiit

- Le hawail de rvue

- Laide alimerdaine

- L bogmert
Nows, partenaines du Relais social de Mona-Borinage &t institutions du

bt 106d, moms nows engagrors Toud comme le Rlais social, & reapecten
les principes swinvants dans wor intwentions:

Vis 2 vis des personmes

Lﬂ !a; .z/
Tout waager minite be nespect.
Ce gui impligue povr clague ntewenant:



de présewer ou de nestannmn la Aigité de la persorane e détresne
plysigue, paycligue ou sociale e bl garantisrant wme aide matirielle,
paycbigue & sociale ;

dtl'me&awecwaw;

At profporr Toute aide avee Tact, maptct & bumirnile, e Tenand comple
Ao rytlme persormel du bindliciaine afin d'ervsanper de r6lablin 14
confianct i lui-mime, dans les antres & déns Lo socill;

Respecter le mode de vie et le statd social de Lvsager.

La solidanité
Tout individu 4 be Areill 2 la protection sociale.
Ce qui implique powr chague tewenant:
- Aimpilaen la crbation ou la swbsistance de Lina sociane et [ o
[pmilisns ou ncone de (ne)erter wm rbstan de mowvelles solidanitis;
- e mener des aclions gui e visnnd as 4 oritn des droits maie
mecbercbent e droits existants.

- Aaider bes personnes 2 hower les moyens pow fonder b idertité
cvile & cormaitre luns Aroils sociang;

- Ae tnden de sestannen la confiance dana les syitimes Lintowvertion
Wﬂ&;

- Ae dornen les informations e Laide pour rompre Lsolenint
redeverin capable de participen & la vie sociale.

L'stornomic
Les wrngers 1ot acteuns de bewn devernin,
Ce gui impligue povr clague inteowenant:



de déyeloppen chey le bindficiaine des capacites 2 2t prendne en clangt en
vt de som insrtion sociale e Lo projet de vie;

A accompagper Uvsagen dans ses Affirenies dimanclen, sara les
W&MW;

A amener la réfledion wn wn profet de vie;

lairr an bindficiaine b possliite de o affpanclin de Toute relation Ae
Abperndance pan rapport ane smwices ;

[iverisn la participation des personmes & Ullaboration des actions qui
les concernent.

Vis & s des acltuns socidnr

D point de yut miéthodologane e Mortologant, noms nows engagtons 4

MMMMMM&WM«JMW,
wtliser wime métlodologie de la conerlation basie s la cormaisiance
o le seapect Ay missions de cbacn des sewices ;
MMWMM&WW,#WW&#WM
der intewentions paychorociales empruntes de savoin-fpine et de savoin-
e qui apectnd mom slement le bindliciaines main éalemnt les
portndines;
mont inserint dams wn proctrsns permdnent A dvaluation
- des actions conmants (comcordance rélle avee les besoinag,
pratigues sdaptics i la stuation locale, dvaluations de
Uefffcaciti et de Uefficience des métlodes & des actions);
- Ao Laporitifs sociane antres que Uisdowention d'wrgence
Uitowertion dans Lungenee;
wn Lo Avers pliemines d'eeclusion & done



- e panticnlitnement vigland 2 Lanalyse des canaes qui
Wl'm;

- Gt Attt aun fonctiommement des imititutions dana la
preduction des plinemines d'eeclusion ;

- o powr la comdination gerirale du Relais Social de Mons-
Borinage, 'interpellen les responaables de services o les
décidewns A de nlgocin des amtlionations i laccnid o aue
sides fournies ans prsonnes en ramde prlcarite ;

- nuapecten des vigles déontologigues Adinies en collaboration avec
partersints du Relais (Aewoin de nbsere, sertd professionnel partagf...)

- st panticnlibnement vighants o Lanalyse des canaes de Uenclosion
sociale

De poind de vt partenarial, moms wows ingpgrons 4

- e aclemn 4 pandl untiine & done apperter notre conhribution dn
procesrns métlodologique du Relais social dowt la mission principale
et de coordormer, mebne e rbstin & soutinin e diveloppemnent des
compllmncts Aes swices o' adntsiand aur personmnes i ande prbcaride ;

- seapecter be riglement d'ordoe itirienn Sabli conjoimtment ene les
memdres Ao rbstan, en et compris la déortologie et le Awwoin de rbserve
Guant aug bndliciaines, ane intowenants & an RSUMB.




